
 

 

 

POLITIQUE QUALITÉ 
V8 du 01 septembre 2024 

 

 
Dans le cadre de notre projet, et face aux enjeux d’aujourd’hui et de demain, OCELLIA est engagée dans 
une démarche d’amélioration continue afin de renforcer la qualité de nos formations et contribuer à 
répondre aux besoins des étudiants et des employeurs dans les métiers du prendre soin, les métiers du 
Care. 
 
Aussi, en tant qu’Institut de formation, producteur de connaissance et acteur engagé, nos priorités sont 
les suivantes : 

 Développer, expérimenter avec divers.e.s acteur.ices des approches différentes, en 
encourageant la prise en compte des situations singulières ;  

 Impliquer les étudiants et les employeurs dans nos instances afin de prendre en compte leurs 
retours et suggestions sur nos formations dispensées et autres activités ; 

 Favoriser la collaboration avec des partenaires internationaux pour un partage de pratiques et 
réflexion en matière de formation santé, sociale, animation et aide à la personne, 

 Engagé.e.s dans une logique inclusive, garantir des parcours personnalisés pour chaque 
apprenants dans leur cursus, leur apprentissage et leur employabilité ; 

 Favoriser les projets autour de l’innovation, de la recherche et du développement avec un 
programme facilitant la relation à l’employeur ; 

 Oeuvrer en faveur du bien être des apprenants : lieux de vie, tiers lieux étudiants etc ; 

 Garantir un climat social serein pour favoriser l’émulation et le bien vivre ensemble ; 

 Porter une attention particulière à limiter les empreintes écologiques ; 

 Contribuer à la stabilité financière pour assurer le développement d’Ocellia ; 
 
 
Je vous demande d’intégrer ces priorités dans vos pratiques au quotidien et vous remercie     de votre 
implication dans la mise en place opérationnelle des différents processus. 

Fait à Lyon le 01 septembre 2024,  

Elisabeth JUNET, 

Directrice générale 


